一、请问《山东省高层次人才服务绿色通道规定》针对高层次人才都推出了哪些优惠政策？这些政策可以通过哪些渠道查询到？

为更好地服务高层次人才创新创业，进一步优化人才在鲁创新创业环境，2018年2月，山东省制定出台了《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号），在出入境和居留、户籍办理、住房保障、配偶随迁、子女就学、职称评聘、编制管理、旅游服务、交通服务、健身服务、海关服务、税务服务等方面，推出29项“含金量”高的绿色通道服务内容。符合条件的高层次人才可以申领“山东惠才卡”，凭“山东惠才卡”获得相应的待遇。

《山东省高层次人才服务绿色通道规定》可以百度直接搜索查询到。具体服务事项及联络部门参见下表。

	服务事项

	序号
	事项名称
	主管单位
	承办部门
	联系电话

	1
	办理事业单位实名制管
	省编办
	政策法规处
	0531-86062482

	2
	理或入编手续
	省教育厅
	基础教育处
	0531-81916516

	3
	子女入学
	省科技厅
	省科技服务发展推进中心
	0531-66777331

	4
	科研平台支持
	省公安厅
	治安警察总队
	0531-85123331

	5
	山东省内落户
	
	出入境管理局
	0531-85123155

	6
	出入境管理服务
	
	车辆管理所
	0531-8512261

	7
	外国高端人才确认函、外国人工作许可办理
	省人力资源社会保障厅
	外国专家管理处
	0531-88597982

	8
	职称评定
	
	专业技术人员管理处
	0531-86062283

	9
	岗位聘用
	
	事业单位人事管理处
	0531-86902283

	10
	事业单位薪酬管理
	
	工资福利处
	0531-86062613

	11
	社会保险服务
	
	省社保局征缴处
	0531-81915838

	12
	政策推介和咨询服务
	
	留学人员和专家服务中心
	0531-88597979

	13
	参加产业环境考察活动
	
	
	

	14
	参加各类人才交流活动和项目推介服务
	
	
	

	15
	柔性引进、灵活使用海内外高层次人才
	
	
	

	16
	住房保障
	省住房城乡建设厅
	房地产市场监管处
	0531-87087032

	17
	乘坐船舶享受绿色通道服务
	省交通运输厅
	港航局
	0531-81752035

	18
	山东省内国家森林公园免费入园
	省林业厅
	人事处
	0531-88557623

	19
	医疗保健
	省卫生计生委
	医政医管处
省保健局
	0531-67876297
0531-67876312

	20
	山东省内3A级以上旅游景区免费入场
	省旅游发展委
	规划发展处
	0531-82676215

	21
	乘坐飞机享受绿色通道服务
	省国资委
	企业领导人员管理处
	0531-85103761
0531-85103768

	22
	税务服务
	山东省税务局
	个人所得税处
	0531-82613670
0531-85656223

	
	
	
	
	

	23
	健身服务
	省体育局
	群体处
	0531-66116652

	24
	工商服务
	省工商局
	企业登记处
	0531-88527737

	25
	相关金融机构、保险机构绿色通道服务
	山东银监局
	人事处
	0531-86193716

	
	
	山东保监局
	人事教育处
	0531-81666388

	26
	外汇资本金结汇、汇兑手续等金融服务
	人行济南分行
	经常项目管理处
	0531-86167229

	
	
	
	资本项目管理处
	0531-86167605

	27
	个人进出境物品通关
	青岛海关
	监管通关处
	0532-82955579

	
	
	
	
	

	28
	购买国产免税汽车
	济南海关
	
	0531-68696116

	29
	乘坐火车享受绿色通道服务
	中国铁路济南局集团
有限公司
	客运处
	0531-82422822


二、“山东惠才卡”符合什么条件可以办理，怎么办理？

（一）符合下列条件之一的高层次人才，可以获得山东省绿色通道服务：

1.按照中共山东省委组织部等部门《关于印发〈引进顶尖人才“一事一议”实施办法〉的通知》（鲁组发〔2016〕25号）引进的杰出人才和领军人才。（杰出人才主要是指诺贝尔奖、图灵奖等重要国际奖项获得者；两院院士、发达国家最高学术机构会员等。领军人才主要是指全球自然指数最新排名前100位的高校与科研院所的重点学科带头人；国家“万人计划”“千人计划”称号获得者等。具体文件百度搜索或至“人才山东”网站政策文件专栏查询）
2.经省内单位推荐，入选国家级重点人才工程及相当层次的高层次人才。主要包括：中国科学院、中国工程院院士，国家“千人计划”“万人计划”入选者，“百千万人才工程”国家级人选，全国杰出专业技术人才，国家有突出贡献的中青年专家，享受国务院特殊津贴专家，“长江学者”；国家科学技术奖首位获得者，中国政府友谊奖、全国创新争先奖、中华技能大奖获得者，国家杰出青年科学基金获得者，全国技术能手，国家级技能大师工作室主要负责人等。

3.入选山东省重点人才工程及相当层次的高层次人才。主要包括：泰山系列人才工程入选者，“外专双百计划”个人入选者和入选团队核心成员，齐鲁文化名家，山东省有突出贡献的中青年专家；齐鲁杰出人才奖获得者，山东省科学技术奖最高奖、一等奖首位获得者，山东省杰出青年基金获得者，专业技术二级岗位专家等。

4.省内单位引进的从其他省（自治区、直辖市）推荐入选国家级、省部级重点人才工程及相当层次的高层次人才；省直有关部门设立的重点人才工程入选者。其中，全职引进到省内事业单位工作的，年龄一般不超过55周岁。

5.省内单位引进的世界500强企业高级管理人员，在重点领域和关键技术岗位上有3年以上工作经历、急需紧缺专业的博士学位人员，具有较好创新创业业绩的正高级职称人员，以及其他经认定的高层次人才，年龄一般不超过55周岁。（该类人才的具体条件还要参加当年的申领通知）

（二）“山东惠才卡”的申领流程如下：

关于颁发类型：

1.直接颁发。属绿色通道规定中第六条所列高层次人才中第(一)(二)(三)类的，由省人力资源社会保障厅根据重点人才工程人选公布文件和高层次人才基本信息直接颁发“山东惠才卡”。

2.审核颁发。属绿色通道规定中第六条所列高层次人才第(四)类的，经省人力资源社会保障厅审核后颁发“山东惠才卡”。

3.评审颁发。属绿色通道规定第六条所列高层次人才中第(五)类的，经省人力资源社会保障厅组织综合评审后颁发“山东惠才卡”。

关于颁发程序：

1.“山东惠才卡”申领依托“山东省高层次人才服务信息系统”进行（登录山东省人力资源社会保障厅官网→专题活动→山东省高层次人才服务专区→系统）。

2.在“山东省高层次人才服务专区”的通知公告中查看详细的注册步骤和操作指南，按照指引进行操作。

3.高层次人才及其所在（引进）单位分别登录系统填写基本信息，并提供相关证明材料，按管理权限报省主管部门或设区的市人力资源社会保障局。

4.省直有关部门（单位）、省属各大高校、科研院所、省管企业或设区的市人力资源社会保障局根据相关标准条件对高层次人才及用人单位上报的申领材料进行初审评价，在系统中提报省人力资源社会保障厅。

联系单位：省留学人员和专家服务中心 0531-88597979

三、请问出入境、工作许可和居留服务的内容有哪些？具体办理程序是怎样的？

省公安厅    服务专员：于雅婧  0531-85123155

（一）政策规定

对引进外国高层次人才和团队成员及其随行家属给予签证、居留等便利。符合条件的外国高层次人才，由省外国专家管理部门在5个工作日内出具《外国高端人才确认函》后，可向我驻外使领馆申请办理5至10年、多次入境的R字签证。外国高层次人才的配偶及未成年子女可申请有效期相同、多次入境的相应种类签证。在山东省工作的，可申请办理2-5年有效期的外国人工作许可和居留许可。符合在华永久居留条件的，可以申请外国人永久居留身份证。
（二）落实举措

1.口岸签证机关对提交《外国高端人才确认函》打印件等相关证明材料的外国人才，可以签发一次入境有效、入境有效期不超过5日、停留期不超过30日的R字签证。

2.公安机关出入境管理部门对持R字签证入境、因原入境事由尚未终止需要在签证停留期限届满后继续停留、提交《外国高端人才确认函》打印件等相关证明材料的外国人才，可以办理签证延期。

3.公安机关出入境管理部门对提交《外国高端人才确认函》打印件等相关证明材料的外国人，可以换发入境有效期5年、停留期不超过180日的多次入境R字签证。

4.公安机关出入境管理部门对持R字签证入境并提交《外国高端人才确认函》打印件、《外国人工作许可证》（A类）等相关证明材料的外国人，可以签发居留期不超过5年的工作类居留许可。

5.符合条件的外国高层次人才及其外籍家属可申请办理外国人永久居留身份证。

（三）办理流程

1.对申请办理口岸签证的，由公安部委托的口岸签证机关受理、审批、签发。

2.对申请办理签证延期、换发及居留许可的，由设区的市级人民政府公安机关出入境管理部门受理、审批、签发相关证件。

3.对申请外国人在中国永久居留的，由设区的市级人民政府公安机关受理，省公安厅审核，公安部审批。

（四）办结时限
1.办理口岸签证，材料齐全后即时核发。

2.办理签证延期、换发，材料齐全后3个工作日内核发。

3.办理居留证件，材料齐全后5个工作日内核发。

4.对“千人计划”引进高层次人才及其外籍家属申请办理外国人永久居留身份证，材料齐全后自受理之日起50天内核发；对其他特殊人才及其外籍家属申请办理外国人永久居留身份证，材料齐全后自受理之日起6个月内核发。

四、请问绿色通道规定中关于户籍办理的内容是怎么规定的？具体怎么办理呢？

省公安厅    服务专员：陈聪  0531-85123331

（一）政策规定

引进高层次人才及其配偶、未到法定结婚年龄子女要求将户口迁入山东省的，可选择在省内合法稳定住所落户，无合法稳定住所的可以选择在工作地集体户落户。  

（二）办理流程

省内迁移，实现一站式办结，到拟迁入地派出所提交申请材料，审批完毕后，直接打印户口簿；跨省迁移，到拟迁入地派出所提交申请材料，审批完毕后，持《准迁证》到原户口所在地办理《户口迁移证》，后到迁入地派出所打印户口簿。

（三）办结时限

省内迁移10个工作日办完，跨省迁移15个工作日办完。

五、请问如果我作为高层次人才被引进到山东省工作，是否有相应的住房保障政策？
省住房城乡建设厅  服务专员：陈斌  0531-87087032

（一）政策规定

降低柔性引进人才在鲁购房门槛，来鲁开展项目合作的省级以上人才工程入选者在购买省内首套住房时，享有本地户籍人员同等待遇。符合住房补贴政策的，用人单位应一次性发放住房补贴。高层次人才未购买自用住房的，用人单位应当为其租房提供便利，同时按规定发放相应的租房补贴。
（二）落实办法

在“降低柔性引进人才在鲁购房门槛，来鲁开展项目合作的省级以上人才工程入选者在购买省内首套住房时，享有本地户籍人员同等待遇”方面，现在只有济南、青岛两市实施了住房限购政策。目前，济南市委、市政府出台的《关于深化人才发展体制机制改革促进人才创新创业的实施意见》中规定：“引进的D类（市级）及以上人才需要购买住房的，经本人申请并认定后，可不受户籍、在我市缴纳一定期限社会保险等限购政策影响”。青岛市出台的《关于印发青岛市高层次人才服务绿色通道实施办法的通知》中规定“引进高层次人才购买自用商品住房的，不受市内限购政策限制,房屋登记部门优先办理房屋登记”。具体办理程序和所需材料可以进一步详询当地的住房保障部门或者高层次人才服务窗口（济南市窗口：0531-87081719；青岛市窗口：0532-88913226）。

六、请问持有“山东惠才卡”的高层次人才目前可以享受哪些具体交通服务（请问在**机场、火车站、码头可以享受哪些服务，具体怎么联系）？
政策规定：高层次人才在省内各大机场、客船（轮渡）码头和火车济南站、济南西站、青岛站、青岛北站出行时，凭“山东惠才卡”、本人有效身份证件和当日当次飞机（客船、火车）票，本人及一名陪同人员可享受绿色通道服务。
（一）省内国际机场绿色通道服务

（1）济南国际机场

省国资委    服务专员：吴健男  0531-85103761

1.服务内容

高层次人才凭“山东惠才卡”、本人有效身份证件和当日当次飞机票，本人及陪同人员（限一名）可享受绿色通道服务。具体服务内容包括：
①出港航班贵宾室候机服务。高层次人才可持“山东惠才卡”在贵宾室总服务台或头等舱接待台办理登记手续，在政务A、B、C区贵宾室及头等舱休息室，免费休息候机。
②远机位航班摆渡车服务。对停靠在远机位的航班，根据高层人才要求，可使用贵宾摆渡车摆渡至登机口。
2.服务流程

①国内航班
贵宾停车→ 贵宾室总台登记 → 办理乘机手续 → 贵宾厅房候机 → 引导登机
②国际航班
贵宾自行通过海关、边防、安检→国际头等舱休息室候机。如需预约，请于航班起飞前2小时致电：13905315079。

（2）青岛国际机场

青岛市人社局    服务专员：刘宁  0532-8891226

1.服务内容

高层次人才持“山东惠才卡”，在青岛机场乘机时，凭本人有效身份证件和当日机票享受绿色通道（贵宾通道、VIP通道或商务通道）服务；高层次人才可在青岛机场国内商务和国际商务贵宾室办理值机手续、候机、过检。
2.服务流程

①服务人员根据贵宾出示的“山东惠才卡”进行登记；
②根据贵宾的座位需求换取登机牌，按照行业要求协助办理行李托运；

③引领贵宾至厅房休息，为其提供饮食品；

④主动告知贵宾航班信息；
⑤一对一通知贵宾登机，引领过检至通道门，礼貌道别；

⑥服务过程中发生的不正常的情况，第一时间由岗位负责人处置并及时向值班经理汇报；

⑦根据贵宾需求，为其提供细致、周到、热情的服务。

（3）烟台国际机场

烟台市人社局    服务专员：高慧  0535-6783765

高层次人才凭省、市颁发的有效凭证、本人有效身份证件和当日当次飞机票，本人及陪同人员（不超2名）可享受绿色通道服务。具体服务内容包括：

1.专属机场订购票服务及不正常航班改签协调服务。由烟台国际机场航空国旅机场售票处负责点对点对高层次人才实施订购票服务，并在航班不正常时，积极为高层次人才提供信息及改退签服务协助。预约电话及联系人：航空国旅机场售票处经理孙波，电话13606386816。

2.出港航班要客A区保障服务。高层次人才可提前预约或持省、市颁发的有效凭证直接到烟台国际机场要客A区总台办理乘机手续；在要客A区免费泊车、候机、登机，享受要客休息室、摆渡车送登机等服务；托运行李享受头等舱旅客服务标准，拴挂头等舱行李条后装先卸。要客A区总台预约电话0535-6299289，联系人：旅客服务保障部贵宾服务科科长陈娇妍，电话13723977858。

3.出港航班出发大厅保障服务。高层次人才可持省、市颁发的有效凭证直接到烟台国际机场出发大厅B岛值机主任柜台按头等舱服务保障标准办理出港手续，并在安检、候机、登机时按头等舱旅客保障。联系人：旅客服务保障部值机科科长于鹏，电话13606380158。

4.国际航班保障服务。高层次人才乘坐烟台国际机场国际出发航班，提供国际头等舱服务保障服务，按照预约-国际贵宾室-办理乘机手续-协助办理海关、边检通关手续-国际头等舱休息-登机的程序办理。联系人：旅客服务保障部贵宾服务科科长陈娇妍，电话13723977858。

5.其它涉及高层次人才在烟台国际机场进出港的服务需求，由省、市人才工作领导小组办公室或高层次人才服务窗口协调烟台国际机场集团公司行政事务部做好相关服务工作。联系人：行政事务部接待科科长石海涛，电话13791198099。

（二）省内部分铁路出行绿色通道服务

中国铁路济南局集团有限公司    服务专员：庞学华 0531-82422822

1.服务内容

山东省高层次人才在济南站、济南西站、青岛站、青岛北站出行时,凭“山东惠才卡”、本人有效身份证件和当日当次火车票，本人及一名陪同人员可享受绿色通道服务。

2.绿色通道设置范围

在济南站、济南西站、青岛站、青岛北站设置进站绿色通道，方便高层次人才优先进站。同时，在绿色通道制作明显标识，方便识别进站。

①济南站

绿色通道：营业时间在一楼VIP候车室；非营业时间为11号验票通道。

专用候车区域：营业时间在VIP候车室；非营业时间在商务座候车区。

②济南西站

绿色通道：7号验票通道。

专用候车区域：商务座候车区。

③青岛站

绿色通道：南VIP验票通道。

专用候车区域：商务旅客候车区。

④青岛北站

绿色通道：东进站1号验票通道、西进站1号验票通道。

专用候车区域：爱心服务区。

3.绿色通道服务电话

济南站、济南西站、青岛站、青岛北站高层次人才绿色通道服务电话予以公开。高层次人才有相关服务需求时，可进行电话联系。

济南站服务电话：15866612306

济南西站服务电话：18205312306

青岛站服务电话：13210212306

青岛北站服务电话：18753212306

（三）水上交通出行绿色通道服务

省交通厅港航局   服务专员：张晓凌  0531-81752035

1.按照交通运输部关于实名制购票、乘船的有关要求，尚未购买船票的高层次人才本人及一名陪同人员，凭“山东惠才卡”、有效身份证件可在港口客运站指定的优先购票窗口实名制购票。

2.已购买船票的高层次人才本人及一名陪同人员，凭“山东惠才卡”、有效身份证件及当日当航次船票，在港口客运站优先安排安检、候船、登船。

3.有条件的港口客运站设立高层次人才候船室和专门通道，确保高层次人才出行获得相应服务。具体内容请咨询相关港口服务专员。

全省13处港口客运站名单附后。

高层次人才水上交通出行绿色通道服务信息表
	序号
	所在市
	市港航局

服务专员
	联系电话
	港口客运站

名称
	港口客运站

服务专员
	联系电话
	备 注

	1
	青岛市
	宁大庆
	0532-80792613
	青岛国际邮轮有限公司运营中心
	李月妍
	0532-83262569
	持“山东惠才卡”的旅客可在青岛邮轮母港4号入口VIP通道进入大厅，在二层VIP通道进入联检大厅登船。

	2
	威海市
	陶汇源
	18863150159
	威海港国际客运中心
	郑艳玲
	13792709203
	

	3
	
	
	
	刘公岛旅游码头
	毕美荣
	15163124537
	陆岛码头

	
	
	
	
	
	连桂平
	13573745007
	陆岛码头

	4
	威海荣成市
	刘  艳
	0631-7585669
	石岛新港客运站
	付秀丽
	15966785650
	

	
	
	
	
	
	宋俊燕
	17763145555
	

	5
	东营市
	冯业辉
	0546-83211829
	山东万通集团东营港航有限公司客运站
	李甜甜
	0546-6098888
	

	6
	日照市
	陈常青
	15606331580
	日照港国际候船厅
	王心刚
	13963038228
	

	
	
	
	
	
	聂丽丽
	17763370223
	

	7
	烟台市
	张伟伟
	15154503716
	烟台港客运站
	曲丽洁
	15253503363
	

	8
	
	
	
	烟台打捞局港客运站
	孙钰博
	0535-6596829
	

	9
	
	
	
	烟台同三轮渡码头有限公司
	刘杰浩
	13953565957
	

	10
	
	
	
	中铁渤海铁路轮渡有限责任公司烟台北站
	孙雪冰
	0535-2932066
	

	
	
	
	
	
	郝玲玲
	0535-2932099
	

	11
	烟台龙口市
	李新辉
	13589798602
	龙口港客运站
	雷  震
	15854591996
	

	12
	烟台蓬莱市
	包同钦
	13605457000
	蓬莱港客运站
	唐淑静
	13655355605
	

	13
	
	
	
	烟台蓬长客港客运站
	孙秀娟
	13863867045
	


七、请问绿色通道规定中关于旅游服务是怎么规定的，我应该通过什么渠道确保享受相关服务？

省物价局    服务专员：李春萍  0531-86974828

省旅游发展委    服务专员：李斌  0531-82676215

（一）政策规定

高层次人才凭“山东惠才卡”享受免费进入山东省内3A级以上旅游景区及国家森林公园服务。
（二）落实举措

2018年7月16日，省物价局出台《关于贯彻落实发改价格〔2018〕951号文件 推动降低重点国有景区门票价格工作的通知》（鲁价费发〔2018〕88号），明确规定“高层次人才凭‘山东惠才卡’进入3A级（含）以上景区及国家森林公园实行免票优惠”，并要求各市物价管理部门于2018年9月底前落实到位。省旅游发展委在《关于落实山东省高层次人才服务绿色通道服务事项分工方案具体举措的报告》中，以正式函件的方式明确“加强对A级旅游景区的监督检查，督促省内3A级以上旅游景区落实有关政策，并将有关落实情况向物价管理部门和景区主管部门通报”。

八、请问持有“山东惠才卡”的高层次人才可以免费进入哪些体育健身场馆（我想查一下***地区免费体育场馆的详细信息）？
省体育局    服务专员：王焱  0531-86974828

省体育局确定108个大中型国有体育场馆，免费向持有“山东惠才卡”的高层次人才开放，具体名单附后。     

	   山东省向高层次人才免费开放体育场馆名单

	序号
	场馆名称
	场馆类型
	地址
	联系人
	联系方式

	1
	济南奥林匹克体育中心体育场
	体育场
	济南
	曹培和
	0531-61387752

	2
	济南奥林匹克体育中心体育馆
	体育馆
	济南
	杜佳霖
	0531-61387626

	3
	章丘市体育馆
	体育馆
	济南
	孟宪国
	0531-61323601

	4
	济南奥林匹克体育中心游泳馆
	游泳（跳水）馆
	济南
	陈  勇
	0531-61387700

	5
	槐荫区体育场
	体育场
	济南
	王伯江
	0531-87589771

	6
	历城体育中心体育场
	体育场
	济南
	刘光春
	0531-88898781

	7
	济南市历城区体育中心体育馆
	体育馆
	济南
	刘光春
	0531-88898781

	8
	槐荫区体育活动中心
	全民健身中心
	济南
	于  扬
	0531-87589775

	9
	历城体育中心全民健身中心
	全民健身中心
	济南
	刘光春
	0531-88898781

	10
	济南市全民健身中心
	全民健身中心
	济南
	邢  亮
	18653196039

	11
	山东省体育中心体育场
	体育场
	省直
	纪荣新
	0531-82072158

	12
	山东省体育中心体育馆
	体育馆
	省直
	刘晓东
	0531-82072177

	13
	山东省体育中心游泳馆
	游泳（跳水）馆
	省直
	李  斌
	0531-82072188

	14
	山东体育学院体育场（日照校区）
	体育场
	省直
	赵  军
	13153101891

	15
	山东体育学院体育场
	体育场
	省直
	焦  兴
	0531-89655202

	16
	山东体育学院综合馆
	全民健身中心
	省直
	齐富田
	89655077

	17
	山东体育学院体能馆（日照校区）
	全民健身中心
	省直
	张新凯
	13963314956

	18
	淄博市体育中心体育场
	体育场
	淄博
	李  淼
	13505330846

	19
	淄博市体育中心综合馆
	体育馆
	淄博
	李  淼
	13505330846

	20
	张店区全民健身活动中心综合馆
	体育馆
	淄博
	王越庆
	13053399156

	21
	桓台县文化体育中心体育馆
	体育馆
	淄博
	张增光
	0536-8210223

	22
	淄博市体育中心游泳跳水馆
	游泳（跳水）馆
	淄博
	李  淼
	13505330846

	23
	临淄齐都体育城
	体育场
	淄博
	方建军
	13853393582

	24
	淄博市淄川区体育场
	体育场
	淄博
	张  永
	13853389362

	25
	周村区游泳训练管理中心
	游泳（跳水）馆
	淄博
	郭发恕
	13723993334

	26
	淄博众意健身俱乐部
	全民健身中心
	淄博
	石  峰
	15898701166

	27
	高青县体育馆
	全民健身中心
	淄博
	刘长安
	13864407577

	28
	德州市体育中心游泳馆
	游泳（跳水）馆
	德州
	郑洪卫
	0534-2237200

	29
	德州市德城区润德全民健身中心
	全民健身中心
	德州
	朱元坤
	15552610777

	30
	德州市全民健身中心
	全民健身中心
	德州
	张海建
	0534-2237266

	31
	德州市体育中心
	体育馆
	德州
	王金超
	0534-2237288

	32
	德州五环体育馆
	体育馆
	德州
	张恩周
	13605343390

	33
	招远市体育场
	体育场
	烟台
	张世伟
	18660598077

	34
	烟台体育公园体育场
	体育场
	烟台
	林  涛
	0535-6899979

	35
	烟台市体育馆
	体育馆
	烟台
	宋庆玺
	0535-6790056

	36
	烟台市游泳跳水馆
	游泳（跳水）馆
	烟台
	于宗群
	0535-6893703

	37
	栖霞市体育场
	体育场
	烟台
	崔海春
	13792529822

	38
	芝罘区人民体育场
	体育场
	烟台
	张春水
	6215275

	39
	福山区竞技体育学校体育场
	体育场
	烟台
	李永升
	13465559898

	40
	莱阳市体育馆
	体育馆
	烟台
	华正国
	7265038

	41
	烟台市游泳训练中心游泳馆
	游泳（跳水）馆
	烟台
	张志国
	0535-6642033

	42
	芝罘区全民健身中心
	全民健身中心
	烟台
	贾衍军
	6202461

	43
	长岛县全民健身活动中心
	全民健身中心
	烟台
	刘玉涛
	3211172

	44
	潍坊市奥体公园体育场
	体育场
	潍坊
	王  磊
	0536-5602001

	45
	高密市文体公园体育场
	体育场
	潍坊
	秦  兵
	13608953509

	46
	昌乐县体育场
	体育场
	潍坊
	张乐金
	15864578471

	47
	高密市文体公园体育馆
	体育馆
	潍坊
	秦  兵
	13011658831

	48
	诸城市体育馆
	体育馆
	潍坊
	李安伟
	0536-6115752

	49
	临朐县体育中心
	体育场
	潍坊
	董强华
	15864328877

	50
	山东寿光汇林健身服务有限公司
	全民健身中心
	潍坊
	丁治华
	15908058600

	51
	诸城市游泳馆
	游泳（跳水）馆
	潍坊
	李安伟
	0536-6115752

	52
	微山县体育场
	体育场
	济宁
	陈庆明
	18366772666

	53
	济宁体育中心体育场 
	体育场
	济宁
	赵  坤
	15064707108

	54
	济宁体育中心综合馆
	体育馆
	济宁
	赵  坤
	15064707108

	55
	济宁市全民健身广场体育馆
	体育馆
	济宁
	龙晓东
	18653731337

	56
	济宁嘉祥县体育馆
	体育馆
	济宁
	刘  伟
	13173188598

	57
	金乡县体育馆
	体育馆
	济宁
	翟  锋
	13953798798

	58
	兖州体育中心体育馆
	体育馆
	济宁
	张延夫
	0537-3879987

	59
	微山县体育馆
	体育馆
	济宁
	陈庆明
	18366772666

	60
	邹城市体育公园体育馆
	体育馆
	济宁
	孙  峰
	18765476060

	61
	济宁高新区体育馆
	体育馆
	济宁
	潘成龙
	18678791276

	62
	任城区文体中心
	体育馆
	济宁
	王  红
	13963726733

	63
	兖州体育中心游泳网球馆
	游泳（跳水）馆
	济宁
	张延夫
	0537-3879987

	64
	济宁体育中心游泳跳水馆
	游泳（跳水）馆
	济宁
	赵  坤
	15064707108

	65
	微山县游泳馆
	游泳（跳水）馆
	济宁
	陈庆明
	18366772666

	66
	曲阜市体育活动中心体育场
	体育场
	济宁
	张正照
	0537-4412118

	67
	邹城市体育公园体育场
	体育场
	济宁
	孙  峰
	18765476060

	68
	兖州体育馆
	体育馆
	济宁
	张延夫
	3879987

	69
	兖州体育中心网球馆 
	体育馆
	济宁
	张延夫
	3879987

	70
	济宁市全民健身广场游泳馆
	游泳（跳水）馆
	济宁
	鲁  伟
	18605372387

	71
	邹城市体育公园全民健身中心
	全民健身中心
	济宁
	孙  峰
	18765476060

	72
	济宁市全民健身广场全民网羽馆
	全民健身中心
	济宁
	朱  涛
	18653677797

	73
	济宁市兖州区舒华健身会馆
	全民健身中心
	济宁
	张延夫
	3413624

	74
	济宁市全民健身广场全民健身馆
	全民健身中心
	济宁
	龙晓东
	18653731337

	75
	山东省新泰市田径场
	体育场
	泰安
	臧西海
	13954828018

	76
	肥城市全民健身活动中心
	全民健身中心
	泰安
	鹿焕勇
	13905483347

	77
	泰安市体育中心泰山体育场
	体育场
	泰安
	闫  懿
	0538-8630077

	78
	东平体育会展中心
	体育馆
	泰安
	张格水
	0538-2858098

	79
	滨州体育中心奥林匹克体育馆
	体育馆
	滨州
	刘美芹
	13563068256

	80
	博兴县体育场馆
	体育馆
	滨州
	韩春兵
	0543-2305797

	81
	滨州市沾化区市民活动中心体育馆
	体育馆
	滨州
	姜志强
	0543-7322383

	82
	滨州体育中心游泳馆
	游泳（跳水）馆
	滨州
	王景先
	18663098666

	83
	滨州市沾化区市民活动中心体育场
	体育场
	滨州
	姜志强
	13954332863

	84
	滨州市老年人体育活动中心
	全民健身中心
	滨州
	张洪叶
	13706373668

	85
	广饶县体育中心体育馆
	体育馆
	东营
	顾晓明
	0546-6447611

	86
	东营市垦利区全民健身中心体育馆
	体育馆
	东营
	郭冬香
	0546-6082779

	87
	东营市垦利区游泳馆
	游泳（跳水）馆
	东营
	刘力红
	13127252199

	88
	广饶县游泳馆
	游泳（跳水）馆
	东营
	顾晓明
	0546-6447611

	89
	东营市全民健身中心
	全民健身中心
	东营
	袁  振
	18561200885

	90
	威海荣成市体育场
	体育场
	威海
	陈健虎
	0631-7595081

	91
	威海市文登区体育场
	体育场
	威海
	梁  伟
	13153407799

	92
	威海市体育场
	体育场
	威海
	侯军华
	0631-5810257

	93
	荣成体育馆
	体育馆
	威海
	马书建
	0631-7595081

	94
	威海市文登区体育馆
	体育馆
	威海
	梁  伟
	13153407799

	95
	威海市体育馆
	体育馆
	威海
	侯军华
	0631-5810257

	96
	威海市体育运动学校游泳馆
	游泳（跳水）馆
	威海
	毕雪冰
	13863110095

	97
	威海市奥林国际健身中心
	全民健身中心
	威海
	孙  涛
	15953867769

	98
	威海市体育场馆管理中心乒羽馆
	全民健身中心
	威海
	侯军华
	0631-5802712

	99
	滕州市体育中心体育场
	体育场
	枣庄
	王吉玉
	0632-5839687

	100
	枣庄市体育中心体育场
	体育场
	枣庄
	王光耀
	0632-8076188

	101
	枣庄市体育中心新城体育馆
	体育馆
	枣庄
	刘晓辉
	0632-8076886

	102
	滕州市体育中心体育馆
	体育馆
	枣庄
	冯恩源
	0632-5839687

	103
	枣庄市体育中心体育馆
	体育馆
	枣庄
	程春水
	0632-8076196

	104
	日照游泳中心
	游泳（跳水）馆
	日照
	张纪波
	13562384065

	105
	莱芜市体育馆
	体育馆
	莱芜
	元  杰
	0634-5870080

	106
	莱芜市综合体育馆
	体育馆
	莱芜
	李  星
	0634-8892083

	107
	茌平县体育场
	体育场
	聊城
	李维华
	13969501889

	108
	茌平县体育馆
	体育馆
	聊城
	李维华
	13969501889


九、请问持有“山东惠才卡”的高层次人才在医疗保健方面有没有特殊的支持？

省卫生计生委    服务专员：程传坤  0531-67876297

（一）政策规定

高层次人才凭“山东惠才卡”可享受设区的市、县（市、区）指定三甲医院预约就诊、专员陪同、专家诊疗的就医绿色通道服务。符合保健证办理条件的，由用人单位提出申请，卫生计生部门按规定办理保健证，凭证可到保健定点医疗机构就诊,费用按原渠道解决。用人单位每年为高层次人才免费安排一次健康体检。
（二）落实举措

各设区市结合辖区持“山东惠才卡”高层次人才数量等情况，指定不少于2家三级甲等医院作为定点医院，向持有“山东惠才卡”的高层次人才提供就医绿色通道服务。

（三）服务内容

1.各设区市确定的定点医院确定牵头部门（科室）负责高层次人才就医绿色通道服务工作，并公布服务电话、就诊预约方式（电话预约、微信预约、网上预约等）。经预约后，定点医院结合持“山东惠才卡”高层次人才诊疗需求，提供专员陪同、专家诊疗就医绿色通道服务。

2.符合保健证办理条件的高层次人才可通过用人单位申办保健证，其办证、就诊等事项按照省、市保健部门有关规定执行。

定点医院名单附后。

	高层次人才就医绿色通道服务信息汇总表

	市
	定点医疗机构名称
	就医绿色通道服务电话
	就诊预约方式

	济南
	济南市中心医院
	0531-68623094
	预约电话：0531-68623094

	
	
	
	微信预约公众号名称：微信号sddxfsjnszxyy或关注山东大学附属济南市中心医院公众号

	
	
	
	网上预约网址：http://www.zxyy.cn

	
	济南市第四人民医院
	0531-81313621，13176685379
	预约电话：0531-81313621

	
	
	
	微信预约公众号名称：JNDSYY

	
	
	
	网上预约网址：：www.jndsyy.cn

	
	济南市中医医院
	0531-86193129，13066018968
	预约电话：0531-86193129

	青岛
	青岛大学附属医院
	0532-82911868
	预约电话：95169

	
	
	
	微信预约公众号名称：青大附院

	
	
	
	百度医生预约网址：http://yi.baidu.com

	
	
	
	挂号网网址：http://www.guahao.com

	
	
	
	支付宝生活号名称：青岛大学附属医院

	青岛
	青岛市市立医院（本部）
	日间：0532-82789159

夜间：0532-82789120
	预约电话：95169

	
	
	
	微信预约公众号名称：青岛市市立医院

	
	
	
	网上预约网址：http://guahao.qingdaonews.com/GhYiyuan/1005.html

	
	青岛市市立医院（东院区）
	0532-88905650
	预约电话：0532-88905650

	
	
	
	微信预约公众号名称：qd-slyy

	
	
	
	网上预约网址：http://qdslyy.qdslyy.cn/

	
	青岛市中心医院
	0532-84961669
	预约电话：68667866

	
	
	
	微信预约公众号名称：青岛市中心医院

	
	
	
	网上预约网址：http://guahao.jkqd.gov.cn

	
	青岛市中医医院

（青岛市海慈医疗集团）
	0532-83777056
	预约电话：83777800、83777801

	
	
	
	微信预约公众号名称：青岛市海慈医疗集团

	
	
	
	网上预约网址：www.qdhaici.cn

	淄博
	淄博市中心医院
	0533-2360269
	预约电话：0533-2360352

	
	
	
	微信预约公众号名称：淄博市中心医院

	
	
	
	网上预约网址：www.zbzxyy.com

	淄博
	淄博市中医院
	0533-6433011
	预约电话：6433111

	
	
	
	微信预约公众号名称：淄博中医

	
	
	
	网上预约网址：www.zbzyy.com

	
	淄博市第一医院
	0533-4252114
	预约电话：0533-4259987; 0533-4186120

	
	
	
	网上预约网址：www.zbdyyy.com

	枣庄
	枣庄市立医院
	0632-3288037
	预约电话：0632-3690100，114

	
	
	
	微信预约公众号名称：zzslyy1958

	
	
	
	网上预约网址：http://www.zzslyy.com/

	
	枣庄市中医医院
	15263200909
	预约电话：06323068122

	
	
	
	网上预约网址：www.zzsyyzl.com

	
	枣庄市妇幼保健院
	0632-8791163
	预约电话：0632-8791199（新院）/3699307（老院）

	
	
	
	微信预约公众号名称：枣庄市妇幼保健院服务号

	
	
	
	网上预约网址：www.zzsfybjy.com

	
	滕州市中心人民医院
	0632-5532700
	预约电话：114或0632-5590093

	
	
	
	微信预约公众号名称：滕州市中心人民医院

	
	
	
	网上预约网址：http://www.zzsyyzl.com或http:// www.tzzxrmyy.com

	东营
	东营市人民医院
	0546-8901888
	预约电话：0546-8901001

	
	
	
	微信预约公众号名称：东营市人民医院

	
	
	
	网上预约网址：www.dysrmyy

	
	胜利油田中心医院
	0546-8552224
	预约电话：0546-8779266

	
	
	
	微信预约公众号名称：SLYTZXYY（公众号）

	
	
	
	网络预约：www.slchos.com

	烟台
	烟台市烟台山医院
	0535-6602075
	预约电话：0535-6602138

	
	
	
	微信预约公众号：烟台山医院烟台市妇幼保健院

	
	
	
	网上预约网址：登陆烟台市烟台山医院官方网站

	
	烟台毓璜顶医院
	0535-6020336
	预约电话：0535-6020336

	
	
	
	微信预约公众号名称：gh_629a722d25db

	
	
	
	网上预约网址：www.95169.com或www.ytyhdyy.com

	
	烟台市中医医院
	0535-6597028
	预约电话：0535-6597028

	潍坊
	潍坊市人民医院
	13655366038，0536-8192676
	预约电话：0536-8192676

	
	
	
	微信预约公众号名称：潍坊市人民医院

	
	
	
	网上预约网址：www.wfoh.cn

	潍坊
	潍坊市中医院
	0536-8060201
	预约电话：0536-8060000

	
	
	
	微信预约公众号名称:潍坊市中医院

	
	
	
	网上预约网址：www.wfszyy.com

	济宁
	济宁市第一人民医院
	0537-6056666
	预约电话：0537-6056666

	
	
	
	微信预约公众号名称：JN1896

	
	
	
	网上预约网址：www.jnrmyy.com

	
	济宁医学院附属医院
	0537-2903016，0537-2903551
	预约电话：0537-2966666或0537-5667777

	
	
	
	微信预约公众号名称：济宁医学院附属医院

	
	
	
	网上预约网址：www.jyfy.com.cn

	
	济宁市中医院
	0537-6551990
	预约电话：0537-6551990

	
	
	
	微信预约公众号名称：济宁市中医院、济宁智慧医疗平台APP

	
	
	
	网上预约网址：www.jnszyy.com

	泰安
	泰安市中心医院
	0538-6298525，0538-6298560
	预约电话：0538-8223226、0538-6298861

	
	
	
	微信预约公众号名称：泰安市中心医院

	
	
	
	网上预约地址：www.taishanyy.com

	泰安
	泰安市中医医院
	0538-6129302
	预约电话：0538-6110509 0538-6119915

	
	
	
	微信预约公众号名称：taszyyy

	
	
	
	网上预约地址：www.tazhongyi.com

	
	泰山医学院附属医院
	0538-6236456
	预约电话：0538-5885656  0538-6237862

	
	
	
	微信预约公众号名称：泰山医学院附属医院

	
	
	
	网上预约地址：http://www.sdtyfy.com

	
	新泰市中医医院
	0538-7253510
	预约电话：0538-7253510

	
	
	
	微信预约公众号名称：新泰市中医医院服务号

	
	
	
	网上预约地址：http://www.xtzyy.com.cn

	
	肥城市中医医院
	0538-3229526
	预约电话：0538-3229526

	
	
	
	微信预约公众号名称：肥城市中医医院

	威海
	威海市立医院
	0631-5287538
	预约电话：0631-5289120

	
	
	
	网上预约网址http://www.shiliyiyuan.cn/

	
	威海市中心医院
	0631-3806624
	预约电话：0631-3917523

	
	
	
	微信预约公众号名称：威海市中心医院

	
	威海市中医院
	0631-5303116
	预约电话：0631-5333600

	日照
	日照市人民医院
	白班：0633-3365210

中午夜间：0633-3365206
	预约电话：0633-3365666

	
	
	
	微信预约公众号名称：rzyywx

	
	
	
	网上预约网址：www.rzph.com

	
	日照市中医医院
	白天：0633-8290778

夜间：0633-8290001
	预约电话：0633-8290168

	
	
	
	微信预约公众号名称：日照中医

	
	
	
	网上预约网址：www.htcm.com

	莱芜
	莱芜市人民医院
	0634-6279010
	预约电话：0634-6279205

	
	
	
	微信预约公众号名称：莱芜市人民医院

	
	
	
	网上预约网址：www.lwsyy.com

	
	莱芜市中医医院
	0634-6233360
	预约电话：0634-6229749

	
	
	
	微信预约公众号名称：莱芜市中医医院

	
	
	
	网上预约网址：http://www.lwszyyy.com/

	临沂
	临沂市人民医院
	0539-8226999
	预约电话0539-8200169/114

	
	
	
	微信预约公众号名称：临沂市人民医院集团

	
	
	
	网上预约网址www.ly120.cn

	临沂
	临沂市中心医院
	0539-2268094
	预约电话0539-2277727/2277737

	
	
	
	微信预约公众号名称：临沂市中心医院

	
	
	
	网上预约网址www.lyszxyy.com.cn

	德州
	德州市人民医院
	0534-2637108
	预约电话：0534-2637108

	
	
	
	网上预约网址：http://www.dzsrmyy.cn/

	
	德州市第二人民医院
	0534-2488009
	预约电话：0534-2488223

	
	
	
	微信预约公众号名称：德州市第二人民医院

	
	
	
	网上预约网址：http://www.dzsey.com/

	
	德州市中医院
	0534-2725066
	预约电话：0534-2725016

	聊城
	聊城市人民医院
	13346256850
	预约电话：114

	
	
	
	微信预约公众号名称：山东省聊城市人民医院

	
	
	
	网上预约网址：http//www.lchospital.cn

	
	聊城市中医医院
	0635-8341346
	预约电话：0635-8341346

	
	
	
	微信预约公众号名称：聊城市中医医院

	
	
	
	网上预约网址：http//www.lcszyy.com

	滨州
	滨州市人民医院
	0543-3282010
	预约电话:0543-3284114

	
	
	
	微信预约公众号名称：滨州市人民医院

	
	
	
	网上预约网址：http：www.bzrmyy.com.cn

	
	滨州医学院附属医院
	0543-3256510
	预约电话：0543-3256969

	
	
	
	微信预约公众号名称：滨州医学院附属医院

	
	
	
	网上预约网址：http://www.byfy.com.cn

	
	滨州市中心医院
	0543-5328620
	预约电话：0543-5325060

	
	
	
	网上预约网址：bzszxyy.com/keshi.asp

	
	滨州市中医医院
	0543-3364937
	预约电话：0543-3368499

	
	
	
	微信预约公众号名称：滨州市中医医院

	菏泽
	菏泽市立医院
	0530-5613206
	预约电话：0530-5613500

	
	
	
	微信预约公众号：菏泽市立医院患者移动服务平台

	
	单县中心医院
	0530-4455120
	预约电话：0530-4691316

	
	
	
	微信预约公众号名称：单县中心医院

	
	
	
	网上预约网址：http://www.sd12320.gov.cn/

	
	菏泽市中医医院
	0530-5311120
	预约电话：0530-5321906

	
	
	
	微信预约公众号名称：菏泽市中医医院

	
	
	
	网上预约网址：http://www.zmed.cn/


十、我是获得***称号的高层次人才，请问我可以享受哪些税收方面的优惠？

山东省税务局  服务专员：公丕静 0531-82613670

（一）政策规定

高层次人才按规定享受相关税收优惠政策。 
1.办理有关涉税事项时，税务部门提供预约、“一对一”个性化咨询服务，可享受纳税绿色通道服务。  
2.从海外引进的符合条件的高层次人才，取得的一次性补助,按照国家税收有关规定,免征个人所得税；5年内境内工资收入中的住房补贴、伙食补贴、搬迁费、探亲费、子女教育费和交通费等，按照国家税收法律法规的有关规定，予以税前扣除。
3.学成后在海外停留时间不超过2年的留学归国高层次人才，自入境之日起1年内凭有效出入境证件、我驻外使领馆出具的《留学回国人员证明》等材料，可向海关申请办理购买国产免税汽车手续。
（二）落实举措

目前我省各类人才大致分为三个层级：1.纳入国家“千人计划”的高层次人才（国家税务总局有专门文件明确名单）；2.省人才领导小组确认的引进人才，以及省人才领导小组成员单位确认并报领导小组备案的人才（省委办公厅有门文件明确）；3.各市、县（市、区）人民政府、各用人单位自行引进的人才。

对上述前两类人才，按照中共山东省委组织部、山东省地方税务局《关于进一步做好全省引进高层次人才税收服务工作的通知》（鲁地税发〔2016〕4号）执行，由于正文内容非完全对外公开，具体内容可向当地税务部门咨询。

十一、对于高层次人才子女就学问题省里都有什么规定？我应该如何咨询办理？
省教育厅    服务专员：朱新峰  0531-81916516

（一）政策规定

海外留学归国高层次人才的子女选择当地公立中小学（含幼儿园）就读的，由当地教育部门按规定优先为其协调办理入学手续，享受当地学生同等待遇；选择国际学校或民办学校的，由当地教育部门负责协调入学。按照“一事一议”办法引进的高层次人才及国家“千人计划”入选者的子女，根据相关规定可在居住地所在设区市行政区划内安排入学。

在实际操作中，每个地区的政策有的更加具体和优惠，可以详询当地教育部门或者通过“人才服务专线”转办。
（二）服务流程

1.各级教育行政部门主动向社会公开入学（转学）政策和服务电话。

2.高层次人才向当地教育行政部门提出入学（转学）需求，并根据入学政策提供山东惠才卡、户籍或居住证明等材料。
3.市、县（市、区）教育行政部门根据高层次人才户籍或居住证明等材料和当地工作实际，提出安排意见，优先协调办理，享受当地学生同等待遇。其中，入读（转入）市属学校的，由市教育行政部门负责；入读（转入）县（市、区）属学校的，由县（市、区）教育行政部门负责。
4.有关学校按照教育行政部门意见，办理好入（转）学手续。
5.市、县（市、区）教育行政部门将入（转）学办理情况和结果及时告知高层次人才。（备注：入学工作按当年招生入学工作程序、时间办理；转学工作随时办理）

十二、我有部分物品需要进境，请问如何办理通关免税手续？
青岛海关    服务专员：吴津青  0532-82955579

济南海关    服务专员：张  磊  0531-68696116

（一）政策规定
持有“山东惠才卡”的高层次人才可向省级以上人力资源社会保障部门申请出具高层次人才身份证明，海关凭此证明对高层次人才进境的少量科研教学物品以及合理数量的自用物品予以免税验放。

（二）服务程序

1.海外高层次留学人才申请进出境物品通关免税手续的，用人单位按照鲁人社发〔2010〕9号文件要求，认真为其填写《高层次留学人才登记表》和《高层次留学人才申请居留及入出境备案表》，按照规定程序报批。其中，用人单位为省直部门所属企事业单位的，经省主管部门审核同意后，报省人力资源社会保障厅；用人单位为省直属事业单位、省属高等院校、省直属经济组织、省管企业的，直接报省人力资源社会保障厅；用人单位为市及县（市、区）属企事业单位的，经市人力资源社会保障部门审核后，报省人力资源社会保障厅。
　　2.省人力资源社会保障厅负责受理海外高层次留学人才办理进出境物品通关免税申请和材料审核工作。符合申请永久居留条件的，报人力资源和社会保障部审批；符合申请进出境物品通关免税条件的，省人力资源社会保障厅向青岛海关、济南海关出具统一格式的海外高层次留学人才身份证明，并抄送高层次留学人才工作所在地海关，由当地海关按相关规定审批。
十三、我是中央和省直驻济事业单位柔性引进的高层次人才，请问是否可以加入省直社保？
省人力资源社会保障厅（省社保局）    服务专员：杨志伟  0531-81915838

落实举措：用人单位在为高层次人才办理各项社会保险转移接续时，可向社会保险经办机构提出预约服务，社保经办机构在受理材料后，即时审核、限时办结。中央和省直驻济事业单位柔性引进的高层次人才与用人单位建立了劳动（人事）关系的，可凭“山东惠才卡”随单位在省社会保险事业局办理参保登记，参加省直各项社会保险。

十四、请问持有“山东惠才卡”的高层次人才可以享受哪些金融服务？

人行济南分行    服务专员：宋宏远  0531-86167229

山东银监局      服务专员：于若愚  0531-86193716

山东保监局      服务专员：杜晓斐  0531-81666388

落实举措：

1.高层次人才在省内指定商业银行、商业保险机构凭“山东惠才卡”享受绿色通道窗口或预约专员服务。
2.各级外汇管理局、外汇指定银行为高层次人才设立的外商投资企业优先开立外汇资本金账户、经常项目外汇账户，提供外汇资本金结汇等服务，优先办理贸易项下进出口托收、信用证、汇款等业务。
3.高层次人才来山东省设立的外资、合资、合作企业取得的人民币利润，或在山东省工作期间取得的合法人民币收入，或需对外支付的进口货款和私人汇款，可按有关规定到银行办理汇兑手续及相关金融业务。  

十五、请问针对海外人才（高技能人才），省里在职称评定方面是否有相应的支持举措？
省人力资源社会保障厅     服务专员：鄢鸣  0531-86062283

落实举措：关于引进高层次人才参加职称评审，在制定《山东省人力资源和社会保障厅关于做好2018年度职称评审工作的通知》时，明确要求引进高层次人才首次参加职称评审时，不受本人任职和年线限制，可按照业绩、能力、水平直接申报相应的职称，其海外工作经历、学术和专业技术贡献可作为参评依据。关于打通技能人才与工程技术人才职业发展通道，选取青岛市率先开展打通高技能人才与工程技术人才职业发展通道试点。

十六、请问在事业单位工作的高层次人才进行岗位聘用时可以享受哪些优惠政策？

省人力资源社会保障厅    服务专员：杨菲  0531-86902283

落实举措：全职引进到山东省事业单位工作的高层次人才，首次进行岗位聘用时，相应岗位没有空缺的，可根据资格条件突破单位岗位总量和最高等级结构比例限制，使用特设岗位聘用。

十七、请问绿色通道规定针对高层次人才还有哪些人文关怀？

省人力资源社会保障厅    服务专员：刘瑞  0531-88597986

落实举措：高层次人才优先受邀参加各级、各部门组织的专家休假活动。按照国家和省重点人才工程政策享受休假疗养待遇。



